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Список вопросов к зачету 

 

1. Социальная сфера, понятие, содержание и основные функции. 

2. Социальная политика, понятие и сущность. 

3. Национальные приоритетные направления в сфере социальной 

политики. 

4. Разграничение полномочий между уровнями власти в сфере 

социальной политики. 

5. Способы разработки социальной политики. 

6. Исследование состояния социальной сферы для целей управления: 

территории, понятие, задачи, принципы.  

7. Система здравоохранения: структура, функции. 

8. Виды систем здравоохранения. 

9. Организация российского здравоохранения. 

10. Управление системой здравоохранения в Российской Федерации. 

11. Система обязательного медицинского страхования в России. 

12. Федеральное, региональное и муниципальное управление охраной 

здоровья населения. 

13. Государственная политика в сфере образования. 

14. Разграничение полномочий между уровнями управления в области 

образования. 

15. Управление системой образования на уровне федерации, основные 

полномочия. 

16. Управление системой образования на уровне субъектов Российской 

Федерации, основные полномочия. 

17. Управление системой образования на муниципальном уровне, 

основные полномочия.  



18. Понятие и состав сферы культуры и искусства. 

19. Разграничение полномочий между уровнями управления в сфере 

культуры и искусства. 

20. Государственная политика в сфере культуры и искусства. 

21. Муниципальная политика в сфере культуры и искусства. 

22. Государственное управление в сфере физической культуры и 

спорта. 

23. Муниципальная политика в сфере физической культуры и спорта. 

24. Государственная и муниципальная политика в области социальной 

защиты и социальной поддержки населения. 

25. Государственная и муниципальная поддержка граждан пожилого 

возраста. 

26. Государственная и муниципальная поддержка инвалидов. 

27. Государственная и муниципальная поддержка семьи, материнства и 

детства. 

28. Государственная и муниципальная поддержка лиц, оказавшихся в 

критических ситуациях. 

 

  



Контрольные вопросы для самостоятельной работы 

(самоконтроля) обучающихся 

 

1. Какой вид организаций сложился в системе социальной защиты? 

2. Какие типы социальных служб создаются? 

3. Что представляет собой организация? 

4. Приведите общие характеристики организаций. 

5. Перечислите структурные и контекстные характеристики 

организаций. 

6. Опишите такие внутренние переменные, как цель и структура. 

7. Какие факторы влияют на индивидуальное поведение и успешность 

деятельности? 

8. Приведите факторы среды прямого воздействия на социальную 

службу. 

9. Какие факторы внешней среды косвенно воздействуют на 

социальную службу? 

10. Значение менеджмента в социальной работе. 

11. Раскройте понятия субъекта, объекта, управления в социальной 

работе. 

12. Кто осуществляет управление социальной работой на 

институциональном уровне? 

13. Приведите функции Министерства здравоохранения и социального 

развития. 

14. Кто осуществляет организацию предоставления социальных 

гарантий, социального обслуживания? Осветите функции. 

15. Значение контроля в социальной работе. 

16. Социальная политика, понятие, сущность. 

17. Модели социальной политики. 



18. Национальный приоритетный проект «Здоровье»: основные 

направления. 

19. Национальный приоритетный проект «Образование»: основные 

направления. 

20. Государственная (бюджетная) система здравоохранения. 

21. Частная система здравоохранения. 

22. Система здравоохранения, основанная на социальном 

(обязательном) медицинском страховании. 

23. Основные положения реформы здравоохранения (причины, цели, 

задачи, пути реализации). 

24. Роль государства в организации здравоохранения. 

25. Система обязательного медицинского страхования в России. 

26. Роль государства в сфере образования. 

27. Формы финансирования образовательной деятельности. 

28. Система управления образованием на муниципальном уровне. 

29. Финансирование муниципальной системы образования. 

30. Роль государства в сфере культуры. 

31. Цели культурной политики российского государства. 

32. Современное состояние сферы культуры в России. 

33. Приоритетные направления культурной политики. 

34. Формы и методы государственного регулирования культуры и 

искусства. 

35. Финансово-экономические основы культурной деятельности. 

36. Ресурсное обеспечение сферы культуры.  

37. Физкультурно-спортивные организации по предоставлению детям и 

молодежи социально-культурных услуг. 

38. Формы организации социального обслуживания. 

39. Система социальной защиты: принципы, функции и методы. 

40. Система социальной защиты детей-сирот и детей – инвалидов с 

детства. 



41. Система социальной защиты женщин, социальной защиты семьи. 

42. Социальная защита молодежи. 

43. Социальная защита семей безработных. 

44. Социальная защита бездомных. 

45. Социальная защита бездомных, беспризорных детей. 

46. Социальная защита инвалидов (взрослых). 

47. Социальная защита пенсионеров. 

48. Социальная защита ветеранов Великой отечественной войны. 

49. Социальная защита (реабилитации) участников военных 

конфликтов. 

50. Социальная защита пожилых людей. 

51. Организация социального страхования в России и перспективы его 

реформирования. 

52. Организация пенсионного обеспечения в России. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Тесты для самоконтроля 

 

1. Схема доходов и расходов государства или муниципального 

образования: 

а) бюджет; 

б) финансовая часть бюджета; 

в) план на финансовый год. 

2. Сущность государственного управления составляет: 

а) приоритет потребностей и интересов развития общества; 

б) объективная практическая целенаправленность государственного 

управления; 

в) приоритет потребностей и интересов развития общества. 

3. Способность структурного элемента общества - государства, 

подчинять своей воле другие структурные элементы общества, 

опираясь на систему методов государственного принуждения: 

а) функция государства; 

б) государственная власть; 

в) элемент демократии. 

4. Соглашение в соответствии с условиями которого одна 

сторона обязуется компенсировать ущерб в той или иной форме 

либо выплатить выгодоприобретателю определенную денежную 

сумму при наступлении предусмотренного договором случая: 

а) административный договор; 

б) договор страхования; 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%92%D1%8B%D0%B3%D0%BE%D0%B4%D0%BE%D0%BF%D1%80%D0%B8%D0%BE%D0%B1%D1%80%D0%B5%D1%82%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BB%D1%8C
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%85%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%8F_%D0%B2%D1%8B%D0%BF%D0%BB%D0%B0%D1%82%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%85%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%8F_%D0%B2%D1%8B%D0%BF%D0%BB%D0%B0%D1%82%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%85%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D0%B9_%D1%81%D0%BB%D1%83%D1%87%D0%B0%D0%B9


в) вексель. 

5. Система обязательногосоциальногострахования, 

котораяобеспечиваетполнуюиличастичнуюкомпенсациюрасходовн

амедицинскуюпомощь: 

а) государственная политика в области медицины; 

б) государственная гарантия в социальной сфере; 

в) страховаямедицина. 

6. Юридическое оформление управленческих функций 

государственных и муниципальных органов состоит: 

а) в описании целей и управленческих функций; 

б) в определении компетенции органов; 

в) в возможности конкретизировать и четко выразить содержание 

управляющих воздействий. 

7. Вид самостоятельной и независимой публичной власти в 

государстве, представляющий собой совокупность полномочий по 

управлению государственными делами: 

а) представительная власть; 

б) исполнительная власть; 

в) олигархическая власть. 

8. Организация практического исполнения Конституции и законов 

в процессе управленческой деятельности: 

а) основное назначение надзорных органов; 

б) основное назначение исполнительной власти; 

в) основное назначение граждан государства. 

http://dic.academic.ru/dic.nsf/enc3p/137502
http://dic.academic.ru/dic.nsf/enc3p/193242
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%BE%D0%BD%D1%81%D1%82%D0%B8%D1%82%D1%83%D1%86%D0%B8%D1%8F_%D0%A0%D0%BE%D1%81%D1%81%D0%B8%D0%B8


9. Затраты по оплате случая оказания медицинской помощи 

(риска) с момента уплаты гражданином первого взноса в 

соответствующий фонд несет: 

а) государство; 

б) страховая медицинская организация; 

в) муниципальные органы. 

10. Самостоятельное и под свою ответственность решение 

населением непосредственно и (или) через органы вопросов 

местного значения: 

а)народовластие; 

б) управленческая процедура; 

в) местное самоуправление. 

11. Федеральный орган исполнительной власти, осуществляющий 

функции по выработке государственной политики и нормативно-

правовому регулированию в сфере обязательного медицинского 

страхования: 

а) фонд обязательного медицинского страхования; 

б) министерство здравоохранения; 

в) страховой надзор. 

12. Деятельность государства по изданию юридических норм, 

обязательных в исполнении, которые обеспечивается 

возможностями государственного аппарата: 

а) практика управления; 

б) правовое регулирование; 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A0%D0%B8%D1%81%D0%BA
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%85%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D0%B9_%D0%B2%D0%B7%D0%BD%D0%BE%D1%81
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A4%D0%B5%D0%B4%D0%B5%D1%80%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B5_%D0%BC%D0%B8%D0%BD%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D1%80%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%BE
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B0%D0%BA%D1%82
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B0%D0%BA%D1%82
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9E%D0%B1%D1%8F%D0%B7%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B5_%D0%BC%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%86%D0%B8%D0%BD%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B5_%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%85%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B5
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9E%D0%B1%D1%8F%D0%B7%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B5_%D0%BC%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%86%D0%B8%D0%BD%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B5_%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%85%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B5
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9E%D0%B1%D1%8F%D0%B7%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B5_%D0%BC%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D1%86%D0%B8%D0%BD%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B5_%D1%81%D1%82%D1%80%D0%B0%D1%85%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B5


в) метод управления. 

13. Деятельность по организации публичных органов власти и 

установлению правил их деятельности: 

а) методология управления; 

б) правовое регулирование государственного управления; 

в) структурирование управления. 

14. Развитие федеральных центров науки и высоких технологий 

входит в компетенцию: 

а) академии наук; 

б) министерства образования и науки; 

в) правительственной комиссии по инновационному развитию. 

15. Вопросы воспитания, опеки и попечительства относятся к 

ведению: 

а) министерства образования и науки; 

б) министерства юстиции; 

в) министерства здравоохранения. 

16. Государственный деятель, который занимает основную 

должность в федеральном или региональном правительстве: 

а) директор; 

б) министр; 

в) начальник департамента. 

17. Полномочия каких органов вне сферы компетенции органов 

местного самоуправления: 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%92%D1%8B%D1%81%D0%BE%D0%BA%D0%B8%D0%B5_%D1%82%D0%B5%D1%85%D0%BD%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D0%B8%D0%B8
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%92%D0%BE%D1%81%D0%BF%D0%B8%D1%82%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B5
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%93%D0%BE%D1%81%D1%83%D0%B4%D0%B0%D1%80%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B4%D0%B5%D1%8F%D1%82%D0%B5%D0%BB%D1%8C
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%94%D0%BE%D0%BB%D0%B6%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%8C


а) правительственных; 

б) государственных; 

в) административных. 

18. Система целей муниципальной деятельности и способов их 

достижения на основе властных полномочий, закрепленных за 

органами местного самоуправления: 

а) муниципальная функция; 

б) муниципальная служба; 

в) муниципальная политика. 

19. Совокупность денежных средств, которыми располагает орган 

местного самоуправления для решения возложенных на него 

задач: 

а) муниципальные финансы; 

б) муниципальные активы; 

в) муниципальная казна. 

20. Программа или направление деятельности, совокупность 

средств (инструментов) и методов (техник) для реализации 

определѐнных интересов для достижения определѐнных целей в 

определѐнной социальной среде: 

а) политика; 

б) практика; 

в) функция. 



21. Основанноеназаконеодностороннееюридически-

властноеволеизъявлениеполномочногосубъектаисполнительнойвл

асти: 

а) актуправления; 

б) административныйакт; 

в) интерпретационный акт. 

22. Виды правовых актов управления: 

а) ненормативные; 

б) нормативные; 

в) легальные. 

23. Единство самоорганизации, самодеятельности, самоконтроля, 

способ коллективного существования объединения людей: 

а) гражданское общество; 

б) самоуправление; 

в) коллективизм. 

24. Модель, объединяющая институциональные структуры, 

основной целью которых является образование обучающихся в 

них: 

а) система образования; 

б) вузовская система; 

в) школьная система. 

25. Правительство – это: 

а) представительный орган власти; 



б) исполнительный орган власти; 

в) контрольно-надзорный орган. 

26. Совокупностьотраслей, предприятий, организаций, 

непосредственнымобразомсвязанныхиопределяющихобразиуровен

ьжизнилюдей, ихблагосостояние; потребление: 

а) социальная сфера; 

б) сфера обслуживания; 

в) отрасль народного хозяйства. 

27. Система мероприятий, осуществляемых государственными и 

общественными организациями по обеспечению гарантированных 

минимальных достаточных условий жизни, поддержанию жизни и 

деятельного существования человека: 

а) социальная защита; 

б) социальная функция; 

в) социальная политика. 

28. Личные блага гражданина, связанные с его жизнью, здоровьем, 

трудоспособностью выступают объектом: 

а) личного страхования; 

б) государственного страхования; 

в) имущественного страхования. 

29. Бюджетные средства, предоставляемые местному бюджету из 

бюджетов других уровней на безвозмездной и безвозвратной 

основе: 

а) субвенция; 



б) субсидия; 

в) инвестиция. 

30. Приоритет среди элементов государственного управления: 

а) этическая основа государства; 

б) общественно-политическая природа государства; 

в) экономическая основа государства. 

31. Ограниченно правоспособное образование, имеющее черты 

государственности, входящее в единое федеративное государство: 

а) субъект федерации; 

б) объект федерации; 

в) административно-территориальная единица. 

32. Самоорганизация граждан по месту их жительства на части 

территории муниципального образования для самостоятельного 

осуществления собственных инициатив: 

а) местный сход; 

б) территориальное общественное самоуправление; 

в) муниципальный референдум. 

33. Разновидностьфедеральныхоргановисполнительнойвласти с 

основнойфункцией 

поконтролюинадзорузаисполнениемправовыхнормвопределеннойс

фере: 

а) федеральнаяслужба; 

б) федеральноеагентство; 

http://big_law.academic.ru/1349/%D0%A1%D1%83%D0%B1%D1%8A%D0%B5%D0%BA%D1%82_%D0%A4%D0%B5%D0%B4%D0%B5%D1%80%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%B8


в) федеральный комитет. 

34. Общее направление и способ использования средств для 

достижения поставленной цели: 

а) стратегия; 

б) тактика; 

в) менеджмент. 

35. Для обеспечения реализации целей и функций 

государственного управления обращены к достоинству, чести и 

совести человека используются методы: 

а) психологические; 

б) морально-этические; 

в) социально-политические. 

36. Приоритетный акт в системе управления: 

а) закон субъекта; 

б) Устав муниципального образования; 

в) приказ главы местной администрации. 

37. Диспозитивный метод управления закрепляется в: 

а) обязывающих нормах; 

б) нормах-запретах; 

в) дискретных нормах. 

38. Дисциплинарная ответственность может выступать в виде: 

а) выговор; 



б) штраф; 

в) ограничение специального права. 

39. Председатель Правительства Российской Федерации: 

а) возглавляет Правительство Российской Федерации в сфере 

государственного управления; 

б) консультирует Правительство Российской Федерации в сфере 

государственного управления; 

в) дублирует Правительство Российской Федерации в сфере 

государственного управления. 

40. Многообразный результат творческой деятельности: 

а) наука; 

б) искусство; 

в) техника. 
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Темы докладов и примерный перечень вопросов для 

обсуждения 

 

Тема доклада. Контроль как функция управления. 

Вопросы для обсуждения по теме доклада. 

1. Понятие и виды управленческого контроля. 

2. Этапы процесса контроля. 

3. Контроль в социальной работе. 

 

Тема доклада. Администрирование в социальной работе. 

Вопросы для обсуждения по теме доклада. 

1. Формирование трудовых ресурсов. 

2. Профессиональная ориентация и адаптация в коллективе. 

3. Обучение (или подготовка кадров).  

4. Оценка трудовой деятельности. 

5. Кадровый резерв. 

 



Тема доклада. Делопроизводство в учреждениях социальной 

сферы. 

Вопросы для обсуждения по теме доклада. 

1. Подготовка и оформление управленческих документов. 

2. Распорядительные документы. 

3. Организационные документы. 

4. Информационно-справочные документы. 

5. Организация работы с документами. 

 

Тема доклада. Различные подходы к управлению. 

Вопросы для обсуждения по теме доклада. 

1. Как рассматривается управление при процессном подходе? 

2. Опишите управление как процесс. 

3. Что в настоящее время считается универсальной методологией 

менеджмента? 

4. Раскройте сущность системного подхода. 

5. Приведите методологию ситуационного подхода. 

 

 

Тема доклада. Организация как социальная система. 

Вопросы для обсуждения по теме доклада. 

1. Что понимается под организацией? 

2. Какой вид организаций сложился в системе социальной защиты? 



3. Какие типы социальных служб создаются? 

4. Что представляет собой организация? 

5. Приведите общие характеристики организаций. 

6. Перечислите структурные и контекстные характеристики 

организаций. 

7. Опишите такие внутренние переменные, как цель и структура. 

8. Опишите такие внутренние переменные, как задачи и технология. 

9. Какие факторы влияют на индивидуальное поведение и успешность 

деятельности? 

10. Почему внутренние переменные рассматриваются во взаимосвязи? 

11. Дайте понятие и значение внешней среды. 

12. Какие Вы знаете характеристики внешней среды? 

13. Приведите факторы среды прямого воздействия на социальную 

службу. Обоснуйте. 

14. Какие факторы внешней среды косвенно воздействуют на 

социальную службу? 

 

Инициативные темы докладов и вопросы для обсуждения по теме 

доклада формируются и структурируются в процессе прохождения 

материала дисциплины. 

 


