ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

«РОССИЙСКАЯ ГОСУДАРСТВЕННАЯАКАДЕМИЯ ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОЙ СОБСТВЕННОСТИ»










ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

ПО ДИСЦИПЛИНЕ

«БИЗНЕС - ПЛАНИРОВАНИЕ»



Направление подготовки:38.03.02 «Менеджмент»
Квалификация (степень) выпускника – бакалавр
Форма обучения – очная, заочная













Москва – РГАИС – 2015




Разработчики: Д.э.н., профессор, профессор кафедры «Международные экономические и
[bookmark: _GoBack]финансовые отношения» Быкова О.Н., к.э.н., доцент кафедры «Международные экономические и финансовые отношения» Ольховская М.О.
Бизнес-планирование. ФОС предназначен для студентов, обучающихся по направлению38.03.02 «Менеджмент».— М.: Российская государственная академия интеллектуальной собственности (РГАИС), кафедра «Международные экономические и финансовые отношения», 2015. –  19с.


Согласовано:
ФОС обсужден и рекомендован на заседании кафедры «Международных экономических и финансовых отношений»
Протокол № 2  от «27» ноября  2015 г.
Заведующий кафедрой: М.О. Ольховская

________________				«27» ноября 2015 г.
	(подпись)



© ФГБОУ ВПО РГАИС, 2015
© Быкова О.Н., 2015
© Ольховская М.О., 2015









[bookmark: _Toc436235724]
1. 
ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ
Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины:
а) общекультурные компетенции (ОК):
- способностью осуществлять деловое общение: публичные выступления, переговоры, проведение совещаний, деловую переписку, электронные коммуникации (ОК-19);
- способностью учитывать последствия управленческих решений и действий с позиции социальной ответственности (ОК-20).
б) профессиональные компетенции (ПК):
способностью проектировать организационную структуру, осуществлять распределение полномочий и ответственности на основе их делегирования (ПК-2);
способностью анализировать взаимосвязи между функциональными стратегиями компаний с целью подготовки сбалансированных управленческих решений (ПК-9);
способностью участвовать в разработке маркетинговой стратегии организаций, планировать и осуществлять мероприятия, направленные на ее реализацию (ПК-10);
владеть методами принятия стратегических, тактических и оперативных решений в управлении операционной (производственной) деятельностью организаций (ПК-18);
способностью планировать операционную (производственную) деятельность организаций (ПК-19);
информационно-аналитическая деятельность:
способностью к экономическому образу мышления (ПК-26);
способностью анализировать поведение потребителей экономических благ и формирование спроса (ПК-29);
умением находить и оценивать новые рыночные возможности и формулировать бизнес-идею (ПК-48);
способностью разрабатывать бизнес-планы создания и развития новых организаций (направлений деятельности, продуктов) (ПК-49);
способностью оценивать экономические и социальные условия осуществления предпринимательской деятельности (ПК-50).



2. 
ОПИСАНИЕ ПОКАЗАТЕЛЕЙ И КРИТЕРИЕВ ОЦЕНИВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ
В результате изучения дисциплины студенты должны:
1. Знать учет затрат, а именно комплексный  нормативный метод учета затрат в коммерческой организации. 
2. Уметь разрабатывать бюджеты коммерческой организации: бюджет продаж, бюджет коммерческих расходов, бюджет производства, бюджет производственных запасов, бюджет прямых затрат на материалы, бюджет прямых затрат на оплату труда, бюджет общепроизводственных расходов, бюджет управленческих расходов, бюджет прогноза прибылей и убытков, бюджет баланса коммерческой организации и потоков денежных средств.
3. Студент должен владеть методикой бизнес - планирования.

Карта фонда оценочных средств текущей аттестации по дисциплине его содержание и структура

	№
	Контролируемые модули, разделы (темы) дисциплины
	Контролируемы компетенции (или их части)

	1
	2
	3

	1. 
	Основные понятия. Сущность внутрифирменного планирования	
	ОК-19

	2. 
	Методические основы планирования                       
	ОК-19, ОК-20, ПК-26

	3. 
	Организация внутрифирменного планирования
	ОК-19, ОК-20, ПК-9, ПК-26

	4. 
	Стратегическое планирование
	ОК-19, ОК-20, ПК-9, ПК-18, ПК-26

	5. 
	Стратегические, тактические и оперативные планы   
	ОК-19, ОК-20, ПК-9, ПК-18, ПК-26

	6. 
	Годовое планирование
	ОК-19, ОК-20, ПК-9, ПК-26

	7. 
	Оперативное планирование (производственная логистика)
	ОК-19, ОК-20, ПК-9, ПК-10, ПК-19, ПК-26

	8. 
	План маркетинга как основа внутрифирменного планирования	
	ОК-19, ОК-20, ПК-9, ПК-10, ПК-26

	9. 
	Бизнес-план как инструмент инвестиционного планирования
	ОК-19, ОК-20, ПК-2, ПК-9, ПК-26, ПК-29, ПК-48, ПК-49, ПК-50

	10. 
	Финансовое планирование (бюджетирование)
	ОК-19, ОК-20, ПК-9, ПК-26





3. 
ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ И ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ, НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ОЦЕНКИ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ В ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ
3.1. [bookmark: _Toc436235726]Комплект тестовых заданий (материалов)

1. Укажите определение продолжительности технологических операций:
а) время, в течение которого происходят механические, химические, физические и другие воздействия на предметы труда;
б) время от начала производственного процесса до выхода готовой продукции;
в) время производства, включающее продолжительность технологических и вспомогательных операций;
2. Укажите основные функции отдела главного механика и отдела главного энергетика:
а) обеспечение бесперебойной работы всею технологического и общезаводского оборудования и транспортных средств предприятия;
б) обеспечение работы всех служб, подразделений, занимающихся ремонтом, техническим обслуживанием оборудования;
в) обеспечение условий и безопасности осуществления трудового процесса.
3. Что такое график планово-предупредительного ремонта (ПНР)?
а) совокупность организационно-технических мероприятий по обслуживанию системы техники безопасности;
б) совокупность организационно-технических мероприятий по уходу, надзору, обслуживанию и ремонту оборудования, проводимых по заранее составленному плану с целью предотвращения прогрессивного износа, предупреждения аварий и поддержания оборудования в постоянной эксплуатационной готовности;
в) совокупность организационно-технических мероприятий по восстановлению в производственный процесс списанных за последний отчетный период объектов основных средств производства.
4. Перечислите три основные причины, необходимые для расчетов по выявлению постатейных затрат:
а) выяснение возможных выплат на заработную плату;
б) выяснение возможной цены создаваемой продукции (услуги) для сравнения ее с действующей ценой на рынке, у конкурентов;
в) показ налоговой инспекции достоверности налоговых отчислений;
г) показ инвестору достоверности формирования затрат и доходов;
д) выяснение возможных затрат на используемую электроэнергию.
5. В какие расходы входит арендная плата и коммунальные услуги производственных помещений?
а) административные расходы;
б) представительские расходы;
в) общепроизводственные расходы.
6. Какой документ детализирует использование и вложение финансовых ресурсов, требуемых для поддержания проектируемого производства?
а) план прибылей и убытков;
б) бухгалтерский баланс;
в) прогноз денежных потоков;
г) все документы.
7. Что предполагает механизм управления предприятием?
а) создание управленческой структуры, адекватно соответствующей структуре предприятия и целям производства;
б) изучение фактического, технического, организационного, финансового, экономического состояния предприятия.
8. Перечислите показатели, необходимые для экономических расчетов при разработке инвестиционного бизнес-плана:
а) единица расчета;
б) норма расхода материалов;
в) норма расхода энергетических ресурсов;
г) норма времени;
д) норматив чистой продукции;
е) норма обслуживания;
ж) эффективный фонд рабочего времени;
з) норма выработки.
9. Что понимается под рабочим местом?
а) зона, в которой осуществляется трудовая деятельность группы исполнителей, выполняющих различные операции;
б) участок (оснащенный различными видами оборудования), где осуществляется трудовая деятельность рабочего или группы исполнителей в соответствие с требованиями техники безопасности;
в) зона применения труда, оснащенная необходимыми техническими средствами, в которой совершается трудовая деятельность исполнителя или группы исполнителей, выполняющих одну работу, имеющую однотипные операции.
10. В каком разделе бизнес-плана будут представлены ожидаемые финансовые результаты (бюджет) проекта?
а) в описании производства;
б) в финансовом плане;
в) в описании предприятия;
г) в резюме.
11. В каком разделе необходимо представить историческую информацию о предприятии, его производственной и финансовой деятельности?
а) в описании отрасли;
б) в описании рынка;
в) в описании производства;
г) в описании предприятия;
д) во всех перечисленных разделах.
12. Какие процессы относятся к основным производственным процессам?
а) процессы, в ходе которых создаются полупродукты для основного производства, а также выполняются работы, обеспечивающие нормальное течение основных процессов;
б) процессы переработки отходов основного производства или их детализации;
в) процессы, прямым результатом которых является изготовление продукции, составляющей товарную продукцию данного предприятия.
13. Какие цели следует отнести к процедурам бизнес-планирования?
а) выработка стратегических решений;
б) получение кредитов или привлечение инвестиций;
в) определение степени реальности достижения полученных результатов;
г) определение тенденции развития бизнеса;
д) все вышеперечисленные.
14. Выделите причину, почему необходимо планировать бизнес?
а) бизнес-планирование - обдумывание идеи;
б) бизнес-план - рабочий инструмент для принятия решения, контроля и управления;
в) бизнес-план - способ сообщения идей заинтересованным инвесторам.
15. Кто должен заниматься бизнес-планированием на предприятии?
а) совет директоров;
б) независимые консультанты совместно с менеджерами предприятия;
в) рабочая группа специалистов под руководством генерального директора;
г) инвесторы:
д) все перечисленные выше.
15. К какой группе относится предприятие в РФ, состоящее из 250 и более человек?
а) мельчайшее;
б) мелкое;
в) среднее;
г) крупное;
16. Укажите наиболее важные задачи, стоящие перед составителями бизнес-плана:
а) составление графика безубыточности;
б) получение и подготовка достоверной исходной информации для проработки проекта;
17. Определите очередность основных этапов создания и начала деятельности малого предприятия:
а) поиск партнеров и подбор «команды» заинтересованных лиц, организаций;
б) возникновение бизнес-идеи;
в) технические согласования: разработка технической нормативной документации, получение лицензии и регистрация деятельности.
18. Какие затраты относятся к переменным?
а) стоимость сырья, материалов;
б) амортизация зданий, сооружений и инвентаря;
в) топливо и энергия на технологические цели;
г) заработная плата аппарата управления предприятием;
д) зарплата производственных рабочих с единым социальным налогом.
19. На какие процессы делятся производственные операции по назначению?
а) технологические
б) ручные;
в) автоматизированные;
г) транспортные;
д) обслуживающие;
е) механизированные;
ж) контрольные.
20. Что означает принцип прямоточности, который необходимо соблюдать для нормальной организации производственного процесса?
а) это закрепление за каждым цехом, производственным участком, рабочим местом технологически однородной группы работ или строго определенной номенклатуры изделий;
б) предметы труда в процессе обработки должны иметь наикратчайшие маршруты по всем стадиям и операциям производственного процесса;
в) подразумевает согласованность в продолжительности и производительности всех взаимосвязанных подразделений производства.
21. Укажите величину единого социального налога для индивидуальных предпринимателей:
а) 26 %;
б) 20%.
22. Относятся ли заработная плата предпринимателя и социальный налог к издержкам производства?
а) не относятся; 
б) относятся. 
23. Какая статья затрат включает в себя все расходы, связанные с эксплуатацией производственных, хозяйственных и бытовых помещений, оборудования и машин, включая арендную плату или амортизационные отчисления, износ оснастки, инструмента, хозяйственного инвентаря?
а) ст. 1. Стоимость сырья, материалов и других покупных изделий;
б) ст. 2. Расчет стоимости электроэнергии;
в) ст. 3. Расчет заработной платы основных производственных рабочих.
24. К каким расходам относятся промышленные услуги сторонних организаций, расходы на охрану труда, заработная плата производственного персонала и другие расходы, связанные с организацией производства?
а) общепроизводственные;
б) общехозяйственные;
в) расходы на освоение производства.
25. Укажите, какие расходы входят в смету общепроизводственных расходов?
а) содержание аппарата управления производством;
б) амортизация зданий, сооружений и инвентаря;
в) заработная плата аппарата управления предприятием;
г) расходы на рационализацию и изобретательство;
д) амортизация основных средств.
26. Какие затраты относятся к переменным?
а) стоимость сырья, материалов;
б) амортизация зданий, сооружений и инвентаря;
в) топливо и энергия на технологические цели;
г) заработная плата аппарата управления предприятием;
д) зарплата производственных рабочих с единым социальным налогом.
27. К какому виду затрат следует отнести основные материалы для производства продукции?
а) к переменным и косвенным затратам;
б) к переменным и прямым затратам;
в) к прямым и постоянным затратам;
г) все ответы неверны.-
28. Из каких множителей рассчитывается стоимость сырья, материалов, комплектующих и покупных изделий?
а) Ру - установленная электрическая мощность технологического оборудования;
б) Вм - объем производства, принятый для расчетов;
в) км - коэффициент использования мощности;
г) Цм - текущая цена за единицу материала;
е) Цэ - стоимость 1 кВт. ч электроэнергии.
29. Укажите, какие разделы должны быть предусмотрены в финансовом плане предприятия?
а) прогноз прибыли и убытков;
б) смета общехозяйственных расходов;
в) смета общепроизводственных расходов;
г) проект распределения денежных потоков;
д) калькуляция себестоимости изделия;
е) проект бухгалтерского баланса.
30. Что предполагает механизм управления предприятием?
а) создание управленческой структуры, адекватно соответствующей структуре предприятия и целям производства;
б) изучение фактического, технического, организационного, финансового, экономического состояния предприятия.
3.2. [bookmark: _Toc436235727]Тематика презентаций рефератов (докладов)
1. Специфика бизнес -  планирования в рыночных условиях.
2. Эволюция систем бизнес - планирования.
3. Принципы планирования.
4. Философия планирования.
5. Повторяющиеся и уникальные планы фирмы: их сравнительный анализ.
6. Горизонт планирования, сравнительная характеристика стратегических, тактических и оперативных планов.
7. Органы планирования в компании, их функции и задачи, место в структуре управления и взаимоотношения с другими службами.
8. Уровни бизнес -  планирования. Виды планов каждого уровня.
9. Этапы бизнес -  планирования
10. Структура стратегического анализа.
11. Внутренний анализ деятельности компании.
12. Портфель компании. Задачи портфельного анализа и проблемы его проведения.
13. Основные этапы разработки стратегического плана компании.
14. Товарный ассортимент компании: понятие, основные характеристики. Задачи ассортиментного планирования.
15. Подходы к планированию товарного ассортимента продукции фирмы.
16. Задача формирования продуктовой программы фирмы.
17. Основные типы производств и задачи оперативного планирования в каждом типепроизводства.
18. Система оперативно-календарного планирования: понятие, основные характеристики, виды систем.
19. План маркетинга: структура плана, основные формы плановых документов.
20. Этапы разработки плана маркетинга.
21. Прогнозирование продаж продукции компании: подходы и проблемы.
22. Бизнес-план: предназначение и структура плана.
23. Характеристики основных разделов бизнес-плана.
24. Сравнительная характеристика различных форматов планов фирмы.
25. Основные понятия и компоненты бюджетного процесса.
[bookmark: YANDEX_108]26. Этапы постановки  внутрифирменного  бюджетирования.
27. Бюджетирование в компании: проблемы и трудности внедрения.
[bookmark: YANDEX_109]28. Организация  бизнес - планирования .
29. Функции и задачи планово-экономического отдела фирмы.
30. Факторы, оказывающие влияние на организацию процесса планирования
3.3. [bookmark: _Toc436235730]Вопросы к зачету
1.Цели, задачи и содержание курса «Бизнес планирование».
2.Предмет и метод бизнес -  планирования.
3.Роль и место планирования в управлении предприятием.
4.Функции и структура плановых служб на предприятии.
5.Стратегическое планирование.
6.Оперативно-производственное планирование.
7.Содержание бизнес-плана.
8.Разработка бизнес-плана производства.
9.Производственная программа предприятия.
10.Планирование производственной мощности предприятия.
11.Расчет валовой, товарной и реализованной продукции.
12.Цели и задачи планирования продаж.
13.Составление плана продаж товаров и услуг.
14.Содержание плана по труду.
15.Планирование роста производительности труда.
16.Планирование численности.
17.Планирование ФОТ.
18.Себестоимость продукции, состав и классификация затрат.
19.Планирование себестоимости продукции.
20.Планирование цеховых, общезаводских и прочих производственных расходов.
21.Планирование сметы затрат на производство.
22.Определение потребности в материально-технических ресурсах.
23.Планирование прибыли на предприятии.
24.Распределение плановой прибыли.
25.Планирование средств фонда потребления.
26.Планирование рентабельности.
27.Цели, задачи и функции финансового планирования.
28.Содержание финансового плана.
29.Методика разработки финансового плана.
30.Составление баланса доходов и расходов.

3.4. Список вопросов к экзамену
1. Сегментация рынка по группам товаров. Метод составления функциональных карт (метод двойной сегментации).
2. Оценка конкурентоспособности.
3. Политика ценообразования. Типы ценовой политики.
4. Система товаропродвижения и сбыта. Система стимулирования продаж.
5. Методы расчета ставки дисконтирования. 
6. Метод оценки простого срока окупаемости, преимущества и недостатки. 
7. Чистая текущая стоимость, преимущества и недостатки. 
8. Индекс прибыльности проекта, преимущества и недостатки. 
9. Внутренняя норма доходности (рентабельности), преимущества и недостатки. 
10. Дисконтированный срок окупаемости, преимущества и недостатки. 
11. Классификация проектных рисков.
12. Основные группы мероприятий по минимизации проектных рисков. 
13. Анализ чувствительности проекта. 
14. Анализ сценариев по проекту. 
15. Анализ точки безубыточности. 
16. Программное обеспечение инвестиционного проектирования. Планирование бюджета маркетинга.
17. План производства.
18. Планирование себестоимости единицы продукции.
19. Разработка организационного плана.
20. Финансовый план.
21. Точка самоокупаемости проекта.
22. План денежных поступлений и выплат.
23. Основные показатели экономической эффективности проекта.
24. Финансовый профиль проекта.
25. Понятие и виды предпринимательского риска.
26. Оценка предпринимательского риска.
27. Метод снижения риска.
28. Зоны риска.
29. Оценка эффективности проекта в условиях неопределенности.
30. Квантификация целей организации.
31. Стратегии фирмы.

4. [bookmark: _Toc436235728]
МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ, ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ ПРОЦЕДУРЫ ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ 
Текущая аттестация (текущий контроль) уровня усвоения содержания дисциплины рекомендуется проводить в ходе всех видов учебных занятий методами устного и письменного опроса (работ), в процессе выступлений студентов на семинарских (практических) занятиях и защиты рефератов, а также методом тестирования. 
Качество письменных работ оценивается исходя из того, что студенты: 
-выбрали и использовали форму и стиль изложения, соответствующие целям и содержанию дисциплины; 
-применили связанную с темой информацию, используя при этом понятийный аппарат специалиста в данной области; 
-представили структурированный и грамотно написанный текст, имеющий связное содержание. 
Промежуточная аттестация (итоговый контроль) проводится в форме зачета, а в следующем семестре - экзамена в период зачетно-экзаменационной сессии с выставлением итоговой оценки по дисциплине. К (зачету) экзамену  допускаются студенты, успешно выполнившие все виды отчетности, предусмотренные по дисциплине учебным планом. 
К зачету допускаются студенты, успешно выполнившие все виды работ, предусмотренные по дисциплине. 
Качество ответов студентов и решения задач (заданий) оцениваются «зачтено», «не зачтено».
Оценка знаний студентов проводится по следующим критериям:
«Зачтено»:
 - полные, осознанные знания в рамках курса лекций и дополнительной литературы;
 - умение самостоятельно применять полученные знания и умения в заданной ситуации;
 - логичное и грамотное, с точки зрения требований к устной и письменной речи, изложение;
- возможна некоторая помощь преподавателя в ходе применения знаний и умений в новой ситуации, а также при использовании источников знаний.
 Неудовлетворительные знания (не зачтено):
 - допускаются существенные ошибки в знании курса лекций;
 - при ответе вскрываются незнание, либо ошибочное понимание основных понятий курса.

Критерии оценки учебных достижений студентов при проведении экзамена. Качество  ответов и решения задач (заданий) оцениваются на “отлично”, “хорошо”, “удовлетворительно” и “неудовлетворительно”.
Оценка “ отлично” выставляется обучающемуся, если:
· даны исчерпывающие и обоснованные ответы на все поставленные вопросы, правильно и рационально (с использованием рациональных методик) решены практические задачи;
· в ответах выделялось главное, все теоретические положения умело увязывались с требованиями руководящих документов;
· ответы были четкими и краткими, а мысли излагались в логической последовательности;
· показано умение самостоятельно анализировать факты, события, явления, процессы в их взаимосвязи и диалектическом развитии.  
Оценка “ хорошо ” выставляется обучающемуся, если:
· даны полные, достаточно обоснованные ответы на поставленные вопросы, правильно решены практические задания;
· в ответах не всегда выделялось главное, отдельные положения недостаточно увязывались с требованиями руководящих документов, при решении практических задач не всегда использовались рациональные методики расчётов;
· ответы в основном были краткими, но не всегда четкими.
Оценка “ удовлетворительно” выставляется обучающемуся, если:
· даны в основном правильные ответы на все поставленные вопросы, но без должной глубины и обоснования, при решении практических задач студент использовал прежний опыт и не применял новые методики выполнения расчётов, однако на уточняющие вопросы даны в целом правильные ответы;
· при ответах не выделялось главное;
· ответы были многословными, нечеткими и без должной логической последовательности;
· на отдельные дополнительные вопросы не даны положительные ответы.

Оценка “неудовлетворительно” выставляется обучающемуся, если не выполнены требования, соответствующие оценке “удовлетворительно”.


