


ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

«РОССИЙСКАЯ ГОСУДАРСТВЕННАЯ АКАДЕМИЯ ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОЙ СОБСТВЕННОСТИ»









ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

ПО ДИСЦИПЛИНЕ

«ЛОГИСТИКА»


Направление подготовки: 38.03.02 «Менеджмент»
Квалификация (степень) выпускника – бакалавр
Форма обучения – очная, заочная











Москва – РГАИС – 2015





Разработчики: к.э.н., доцент кафедры «Международных экономических и финансовых отношений» Родионова Н. В.  Логистика. Фонд оценочных средств предназначен для студентов, обучающихся по направлению 38.03.02 «Менеджмент». — М.: Российская государственная академия интеллектуальной собственности (РГАИС), кафедра «Международных экономических и финансовых отношений» , 2015. – 16 с .


Согласовано:
Фонд оценочных средств обсужден и рекомендован на заседании кафедры «Международных экономических и финансовых отношений» 

Протокол № 2 от «27» ноября 2015 г.

Заместитель заведующего кафедрой: Ольховская М.О. 

________________			     	                     «27» ноября 2015 г.
	(подпись)


 © ФГБОУ ВПО РГАИС, 2015
© Родионова Н.В.,2015











[bookmark: _Toc436235724] 
1. 
ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 
Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины:
а) общекультурные компетенции (ОК):
умением использовать нормативные правовые документы в своей деятельности (ОК-9);
способностью анализировать социально значимые проблемы и процессы (ОК-13);
пониманием роли и значения информации и информационных технологий в развитии современного общества и экономических знаний (ОК-16);
владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, навыками работы с компьютером как средством управления информацией (ОК-17);
способностью работать с информацией в глобальных компьютерных сетях и корпоративных информационных системах (ОК-18);
способностью осуществлять деловое общение: публичные выступления, переговоры, проведение совещаний, деловую переписку, электронные коммуникации (ОК-19).
б) профессиональные компетенции (ПК):
владеть методами принятия стратегических, тактических и оперативных решений в управлении операционной (производственной) деятельностью организаций (ПК-18);
информационно-аналитическая деятельность:
способностью к экономическому образу мышления (ПК-26);
владеть методами и программными средствами обработки деловой информации, способностью взаимодействовать со службами информационных технологий и эффективно использовать корпоративные информационные системы (ПК-34);
умением использовать в практической деятельности организаций информацию, полученную в результате маркетинговых исследований и сравнительного анализа лучших практик в менеджменте (ПК-36);
способностью обосновывать решения в сфере управления оборотным капиталом и выбора источников финансирования (ПК-44);
владеть техниками финансового планирования и прогнозирования (ПК-45);
способностью проводить анализ операционной деятельности организации и использовать его результаты для подготовки управленческих решений (ПК-47);
предпринимательская деятельность:
умением находить и оценивать новые рыночные возможности и формулировать бизнес-идею (ПК-48);
способностью оценивать экономические и социальные условия осуществления предпринимательской деятельности (ПК-50).


2. 
ОПИСАНИЕ ПОКАЗАТЕЛЕЙ И КРИТЕРИЕВ ОЦЕНИВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ
	В результате изучения дисциплины студенты должны:
Знать:
· Потребность экономики в логистике; 
· Принципы логистики;  
· Организацию логистического управления предприятием; 
· Последовательность логистической миссии предприятий; 
· Сущность логистики; 
· Развитие инфраструктуры рынков; 
· Значение штриховых кодов в логистике; 
· Эффективность применения логистики.
Уметь:
· Определять тенденции развития научно-технического прогресса в конкретных секторах экономики;
· Разрабатывать концепцию инновационного развития организации;
· Организовывать управление развитием на предприятии;
· Систематизировать и обрабатывать экономическую информацию в области инновационной деятельности;
· Правильно ориентироваться в проблемах внедрения инновационных проектов в различных отраслях экономики;
· Студент, изучивший данный курс должен иметь целостное представление о логистике как уникальной отрасли экономики и человеческой деятельности;
· Студент должен знать о специфике формирования условий по интеграции и координации деятельности промышленных, торговых, складских, транспортно-экспедиторских компаний на основе эффективного управления информационными ресурсами логистики.
Владеть:
Информацией об основах функционального логистического менеджмента в организациях бизнеса.

Карта фонда оценочных средств текущей аттестации по дисциплине его содержание и структура

	№
	Контролируемые модули, разделы (темы) дисциплины
	Контролируемы компетенции (или их части)

	1
	2
	3

	1. 
	Научные основы и принципы логистики
	ОК-9

	1. 
	Объекты логистического управления
	ОК-13

	1. 
	Основные логистические операции и функции
	ОК-16

	1. 
	Основные логистические концепции и технологии
	ОК-17, ПК-26

	1. 
	Логистические системы и информационное обеспечение логистического управления.
	ОК-18, ПК-34, ПК-36

	1. 
	Закупочная логистика
	ОК-19

	1. 
	Производственная логистика.
	ПК-18, ПК-44

	1. 
	Распределительная логистика
	ПК-45,ПК-47,ПК-48,ПК-50.

	1. 
	Логистика запасов.
	ПК-45,ПК-47,ПК-48,ПК-50

	1. 
	Логистика складирования
	ПК-45,ПК-47,ПК-48,ПК-50

	1. 
	транспортная логистика
	ПК-45,ПК-47,ПК-48,ПК-50




3. 
ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ И ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ, НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ОЦЕНКИ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ В ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ
3.1. [bookmark: _Toc436235726]Комплект тестовых заданий (материалов)
[bookmark: _Toc436235727]
ВАРИАНТ 1                                 
1. Логистическая миссия управления заключается в обеспечении:
1. Финансирования предприятий;
1. Реализация продукции предприятий;
1. Продвижения продукции предприятий.
1. Диспетчерские логистические системы осуществляют:
1. Оптимизацию звеньев логистической цепи;
1. Общее управление запасами;
1. Отбор грузов по заказам, учет их отправления.
1. Три последовательных уровня в процессах логистики – это перемещение грузов:
1. Система транспортирования и перемещения в целом, цех, рабочее место;
1. Цех, рабочее место, система транспортирования в целом;
1. Рабочее место, цех, система транспортирования в целом.
1. Оптимизация движения материального потока в логистической цепи определяется обменом информации между:
1. Всеми участниками системы;
1. Участниками производственной и распределительной системы;
1. Закупочной логистикой и производством.
1. Логистика как управление материальными потоками в производстве, заключается в:
1. Построении целевой функции процесса;
1. Учете материальных ресурсов предприятия;
1. Построении математической модели процесса и ее решение.
1. Задачу организации материальных потоков в производстве можно решить:
1. Методами комбинации;
1. Методом потенциалов;
1. Методом замены переменных.
1. Потребность экономики в логистике вызвано:
1. Увеличением производства товаров;
1. Расширением, распределением товаров между потребителями;
1. Минимизацией затрат при доставке товаров.
1. Принципы логистики основаны на расчетах:
1. Автономной деятельности каждого предприятия;
1. Координация, синхронизация, корпоративности нескольких предприятий;
1. Расширение транспортных систем.
1. Оптимизационные модели логистики представляются в виде:
1. Системы линейных алгебраических уравнений;
1. Линейного алгебраического уравнения;
1. Системы линейных неравенств.
1. Логистический канал распределения это:
1. Дороги от производителей до потребителей;
1. Транспорт от производителей до потребителей;
1. Множество физических и юридических лиц, отвечающих за поставку продукции.

1. Дистрибьютор это:
1. Собственник продукции;
1. Временный владелец продукции;
1. Принципал.
1. Логистика запасов это:
1. Увеличение объемов производства;
1. Увеличение спроса;
1. Правило установления момента пополнения запасов и объема производства.
1. Решение транспортной задачи является:
1. Прогнозом минимальных затрат из всех допустимых;
1. Прогнозом минимального маршрута из всех допустимых;
1. Прогнозом минимальных транспортных стредств для доставки.
1. Количество допустимых решений транспортной задачи методом потенциалов может быть равно:
1. Одному;
1. Двум;
1. Многим.
1. Логистика запасов это:
1. Управление производством с целью гарантированного удовлетворения спроса потребителей;
1. Управление производством с целью накопления материальных запасов;
1. Управление логистическими операциями на складе.
1. Логистический процесс на складе это:
1. Минимизация времени для хранения товаров;
1. Минимизация складских площадей и объемов для хранения товаров;
1. Минимизация затрат для хранения товаров.
1. Логистический процесс на складе функционирует на основе:
1. Четырех правил логистики;
1. Шести правил логистики;
1. Пяти правил логистики.
1. Автоматизированная обработка грузов возможна на складах при:
1. Обработки товарных грузов однородной номенклатуры;
1. Снабжении розничной сети и мелких потребителей;
1. Обработки товарных грузов широкой номенклатуры.
1. Классификация логистических элементов это:
1. Совокупность правил составления условных обозначений элементов;
1. Условное обозначение элементов;
1. Кодирования информации в логистическом процессе.
1. Макро-логистический информационный поток характерен для:
1. Подразделения, цеха, предприятия;
1. Завода, фабрики, фирмы;
1. Множества предприятий.
1. Отдел снабжения предприятия действует при закупках, согласованно с:
1. Бухгалтерией, производственным отделом, отделом сбыта;
1. Маркетинговым, технологическим, производственным и финансовым отделами;
1. Транспортным, технологическим и производственным отделами.
1. Закупочная логистика оперируется приобретением и перевозкой материалов:
1. Между одним поставщиком и одним потребителем;
1. Между одним поставщиком и несколькими потребителями;
1. Между несколькими поставщиками и несколькими потребителями.
1. Кодирование сообщений в логистическом процессе обеспечивает закрытость информации для:
1. Конкурентов;
1. Участников процесса;
1. Налоговых органов.
         Вариант II
1. Организация логистического управления предприятия –это взаимодействие:
1. Закупочной логистики с производством;
1. Производственной логистики с распределением;
1. С обеспечивающими подсистемами управления предприятием.
1. Плановые логистические системы осуществляют:
1. Детальное управление запасами;
1. Управление внутризаводским транспортом;
1. Управление ресурсами.
1. Последовательность логистической миссии предприятий:
1. Закупочная логистика – производственная логистика;
1. Закупочная – производственная – распределительная логистика.
1. Производственная логистика-распределительная логистика
1. Принципы организации логистического управления основаны на устранении:
1. Возмущающих воздействие;
1. Отклонений;
1. Возмущающих воздействий и отклонений.
1. Эффективная организация материальных потоков в производстве - это реализация управленческих решений, основанных на:
1. Авторитет руководителя предприятия;
1. Имеющихся внутренних транспортных средств;
1. Применение математических методов.
1. Логистика это:
1. Математическая статистика;
1. Математическая логика;
1. Алгебра логики.
1. Фактор логистики это:
1. Удельная стоимость логистической операции;
1. Суммарная стоимость логистического процесса;
1. Время логистического процесса.
1. Оптимизация логистического процесса это:
1. Вычислительные процедуры решения математической модели процесса;
1. Построения математической модели процесса;
1. Определение величины целевой функции.
1. Целевая функция логистического процесса это:
1. Минимизация числа поставщиков;
1. Минимизация затрат на доставку продукции;
1. Минимизация числа транспортных средств.
1. Дилер это:
1. Собственник продукции;
1. Временный владелец продукции;
1. Принципал.
1. Маркетинговая логистика это:
1. Распределение сырья от поставщиков до потребителей;
1. Распределение товаров от производителей до потребителей;
1. Распределение сырья и товаров.
1. Сущность логистики заключается в:
1. Управление во времени объемов производства;
1. Управление спроса во времени;
1. Управление во времени спросом и объемом производства.
1. Кодирование информации необходимо:
1. Генеральным директором;
1. Перевозчикам грузов;
1. Специалистом логистического процесса.
1. Условия классической транспортной задачи, это:
1. Потребности заказчиков равны запасам у поставщиков;
1. Запасы у поставщиков равны потребностям покупателей;
1. Потребности покупателей равны запасы у производителей.
1. Логистика разделения это:
1. Закупочные операции по приобретению товаров у многих поставщиков;
1. Сквозные материальные потоки между многими предприятиями;
1. Потоки товаров, информации, финансов между поставщиками и потребителями.
1. Транспортная логистика это:
1. Минимизация транспортных средств для доставки грузов;
1. Минимизация затрат на перемещение грузов;
1. Минимизация маршрутов для перемещения грузов.
1. Склад – это инструмент концентрации:
1. Материального запаса;
1. Материального потока;
1. Информационного потока.
1. Основные логистические издержки на складе определяются:
1. Числам складских рабочих;
1. Числа транспортных средств;
1. Числом единиц груза.
1. Триединство логистического процесса это:
1. Продукция, информация, финансы;
1. Доставка продукции поставщикам, посредникам, самовывозом;
1. Надежность, своевременность, страховка доставка.
1. Микро-логистический информационный поток характерен для:
1. Подразделения, цеха, предприятия;
1. Завода, фабрики,фирмы;
1. Множества предприятий.
1. Организация информационного потока это:
1. Информационная сеть участников логистического процесса;
1. Документооборот междуучастникам процесса;
1. Правовое обеспечение документооборота.
1. Закупочная логистика предприятия ограничена его собственными ресурсами:
1. Финансовыми;
1. Правовыми;
1. Материальными.
1. Система кодирования элементов логистики это:
1. Упорядочение первичных данных;
1. Присвоение условий обозначений;
1. Уровень классификации.
3.2. Тематика презентаций рефератов (докладов)
1. [bookmark: _Toc436235730]История возникновения и развития практической логистики.
1. Логистические системы и их задачи.
1. Правила логистики.
1. Концепция логистики.
1. Виды логистики.
1. Подходы логистики.
1. Функции логистики и функциональное «окружение» логистической системы.
1. Логистическая цепь.
1. Факторы развития логистики.
1. Схема закупки материально-технических ресурсов у поставщика.
1. Логистика как фактор повышения конкурентоспособности фирм,
1. Информационная логистика.
1. Виды информации.
1. Моделирование в логистике.
1. Методы оценки капиталовложений.
1. Факторный анализ изменения объёма работ.
1. Логистика запасов.
1. Сбытовая (распределительная) логистика.
1. Транспорт в логистике.
1. Организация логистического управления.
1. Информационная логистика
1. Закупочная логистика
1. Логистика производственных процессов
1. Сбытовая логистика
1. Логистика складирования
1. Транспортная логистика
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1. Этапы развития логистики 
1. Определения логистики с научной, хозяйственной и экономической точек зрения 
1. Объекты исследования логистики 
1. Концепция и принципы логистики 
1. Функции логистики 
1. Взаимосвязь логистики и маркетинга 
1. Взаимосвязь логистики и финансов 
1. Взаимосвязь логистики и планирования производства 
1. Понятие логистических систем, их свойства
1. Виды логистических систем
1. Понятие материального потока в логистике 
1. Виды материальных потоков в логистике 
1. Информационные потоки в логистике, их виды
1. Информационные системы в логистике 
1. Виды информационных систем в логистике
1. Информационные технологии в логистике
1. Значение штриховых кодов в логистике. Код EAN
1. Преимущества автоматических систем управления (АСУ) при сборе данных о товаре в логистике
1. Сущность закупочной логистики
1. Функционирование службы снабжения как элемента логистической системы
1. Задачи и работы, относящиеся к закупочной логистики
1. Задача «сделать или купить» в закупочной логистике
1. Задача выбора поставщика в закупочной логистике
1. Понятие материального запаса
1. Необходимость создания материальных запасов с точки зрения логистики
1. Виды материальных запасов в логистике
1. Системы, применяемые при контроле состояния запасов в логистике 
1. Определение размера материальных запасов в логистике
1. Нормирование запасов в логистике
1. Взаимосвязь управления запасами с другими функциями логистики
1. Сущность транспортной логистики 
1. Задачи транспортной логистики 
1. Выбор вида транспортного средства в логистике 
1. Логистический подход к составлению маршрутов движения транспорта
1. Сущность и значение распределения в логистике 
1. Задачи распределительной логистики
1. Логистические каналы и цепи в логистике
1. Развитие инфраструктуры рынков: значение посредников с точки зрения логистики
1. Понятие и виды складов в логистике
1. Функции складов в логистике
1. Выбор оптимального варианта складской подсистемы логистической системы 
1. Определения месторасположения распределительного центра в логистике, влияющие на него факторы
1. Логистические принципы организации технологических процессов на складах
1. Средства моделирования складского технологического процесса в логистике
1. Значение принципиальной схемы складского технологического процесса
1. Сущность и значение технологических карт в логистической организации складских процессов
1. Сущность и значение технологических графиков в логистической организации складских процессов
1. Роль разработки стандартных процедур складского процесса в логистике
1. Поступление грузов на склад, как элемент логистической организации складского процесса
1. Входной контроль поставок товаров на складе
1. Использование метода Парето при размещении товаров на складе
1. Отборка ассортимента по заказу оптовых покупателей
1. Понятие производственной логистики
1. Традиционная и логистическая концепции организации производства
1. Толкающие системы управления материальными потоками в производстве
1. Тянущие системы управления материальными потоками в производстве
1. Эффективность логистического подхода к управлению материальными потоками на производстве
1. Понятие логистического сервиса
1. Формирование системы логистического сервиса
1. Зависимость затрат на сервис от уровня сервиса
1. Зависимость объема продаж от уровня сервиса
1. Критерии качества логистического сервиса
1. Логистический подход к организации товародвижения
1. Логистика и интеграционные процессы в торговле
1. Логистика в звеньях товародвижения
1. Служба логистики на предприятиях торговли
1. Предпосылки и проблемы развития логистики в торговли
1. Логистика и научно – техническое развитие торговли
1. Эффективность применения логистики в торговли












4. 
МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ, ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ ПРОЦЕДУРЫ ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ 

Текущая аттестация (текущий контроль) уровня усвоения содержания дисциплины рекомендуется проводить в ходе всех видов учебных занятий методами устного и письменного опроса (работ), в процессе выступлений студентов на практических (семинарских) занятиях и защиты рефератов, а также методом тестирования.
Качество письменных работ оценивается исходя из того, что студенты:
· выбрали и использовали форму и стиль изложения, соответствующие целям и содержанию дисциплины;
· применили связанную с темой информацию, используя при этом понятийный аппарат специалиста в данной области;
· представили структурированный и грамотно написанный текст, имеющий связное содержание.
Промежуточная аттестация (итоговый контроль) проводится в форме зачета в период зачетно-экзаменационной сессии. К зачету допускаются студенты, успешно выполнившие все виды отчетности, предусмотренные по дисциплине учебным планом.
В ходе зачета проверяется степень усвоения материала, умение творчески и последовательно, четко и кратко отвечать на поставленные вопросы, делать конкретные выводы и формулировать обоснованные предложения. Итоговая оценка охватывает проверку достижения всех заявленных целей изучения дисциплины и проводится для контроля уровня понимания студентами связей между различными ее элементами.
В ходе итогового контроля акцент делается на проверку способностей студентов к творческому мышлению и использованию понятийного аппарата дисциплины в решении профессиональных задач.
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Зачет может проводиться в различных формах:
· в устной форме по вопросам;
· в форме теста;
· в форме практического задания.
При зачете в устной форме по вопросам:
Оценка «зачтено» ставится, если студент продемонстрировал:
· глубокое и системное знание учебно-программного материала;
· полное, развернутое, логически последовательное изложение материала по основным вопросам и уверенные ответы на дополнительные вопросы;
· литературную грамотную речь с использованием предметной терминологии, с самостоятельными выводами и обобщениями, способность привести необходимые примеры, показать значение и взаимосвязь тех или иных фактов, событий, явлений.
· четкое, свободное и осознанное владение понятийно-категориальным аппаратом дисциплины.
Оценка «не зачтено» ставится, если при ответе на поставленные вопросы студент:
· показал существенные пробелы в знаниях основного учебно-программного материала;
· допустил принципиальные ошибки фактического и теоретического характера;
· проявил неспособность воспользоваться наводящими вопросами преподавателя с целью удовлетворительного раскрытия содержания вопросов.
При зачете в форме теста:
Оценка «зачтено» ставится, если студент выполняет 60% тестовых заданий
Оценка «не зачтено» ставится, если студент выполняет менее 60% тестовых заданий
При зачете в форме практического задания:
Оценка «зачтено» ставится если, во-первых, студент ярко и интересно представил свою работу аудитории, во-вторых, сумел защитить ее – то есть ответить на вопросы. 
Оценка «не зачтено» ставится, если студент не представил свою работу аудитории или не сумел ее защитить


